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Wir erweitern unser IT-Team und suchen eine/n

IT-Mitarbeiter:in fur den Support unserer
Nah&Frisch-Kaufleute

(m/w/d) IN VOLLZEIT

IHRE HAUPTAUFGABEN:

Aufgabengebiet ist der Enduser-Support fir unsere Nah & Frisch Kaufleute

(First/Second Level Support (Annahme und Bearbeitung von Supportanfragen und
Stormeldungen; Problemidentifikation, Fehleranalyse und Problemldsung)

Installation von PC/Drucker/Kassensystemen/Mobile-Devices

Unterstiltzung unserer Kaufleute in der Scanninganwendung (Kasse, Waagen, Backoffice
Bearbeitung von Installations-, Wartungs- und Serviceaufgaben bei bestehenden Kunden
und neuen Standorten

Mitarbeit bei der Ausrollung einer zukiinftigen neuen Backofficeversion

IHR PROFIL:
Abgeschlossene Ausbildung im Bereich IT (HTL / Fachschule, IT-Lehre, 0.3.) und mehrjahrige
Berufserfahrung in diesem Bereich
Kenntnisse ins Windows / Office-Programmen und PC-Hardware notwendig
Kommunikativer Teamplayer mit Serviceorientierung und Organisationsgeschick
Freundliche und offene Personlichkeit
Fihrerschein Klasse B und Reisebereitschaft — eigener PKW notig
Problemlésekompetenz und flexible Einsatzbereitschaft

UNSER ANGEBOT:
Ein spannendes und motivierendes Arbeitsumfeld in einem jungen Team — mit vielen
Benefits wie Mitarbeiterrabatte, etc.
Umfangreiche Weiterbildungsmaoglichkeiten im Rahmen unserer KIENNAST AKADEMIE
Entlohnung: Mind. KV Beschaftigungsgruppe E — Stufe 1 € 2.208,- brutto p.m mit
Uberzahlung je nach Qualifikation

JETZTBEWERBEN!
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