
WIR SUCHEN DICH!

Julius Kiennast Lebensmittelgroßhandels GmbH
Frau Silvia Schuh | Hauptplatz 7, 3571 Gars am Kamp

02985/30200-305 | silvia.schuh@kiennast.at | www.kiennast.at
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IHRE HAUPTAUFGABEN:

• Clientmanagement (Soft- und Hardware)

• Server- und Applikationsbetreuung

• Suche / Analyse / Behebung von Fehlern und Störungen 

• Koordination und Überwachung von Tickets

• Hands-on Unterstützung für andere IT-Abteilungen 

• Kontakt mit Kund:innen und erste Anlaufstelle im Support

• Vorort-Unterstützung der Endbenutzer bei der Systemanwendung

IT Support (m/w/d)
In dieser Position unterstützen Sie die IT Abteilung durch Bereitstellung von Services zur Erfüllung
der Erwartungen von Kund:innen und Serviceträger:innen. Ergreifen Sie die Gelegenheit Teil der
erfolgreichen Kiennast Unternehmensgruppe zu werden.

IHR PROFIL:

• Abgeschlossene technische Ausbildung / Ausbildung mit Schwerpunkt IT

• Gute Comupterkenntnisse sowie technisches Interesse

• Grundlegendes Netzwerkverständnis

• Erfahrung mit MS Office Programmen

• Berufserfahrung im 1st und / oder im 2nd Level Support

UNSER ANGEBOT:

• Krisensicherer Arbeitsplatz in einem wachsenden Unternehmen

• Starker Teamgeist und gegenseitige Unterstützung

• Mitarbeiter:innen-Rabatte bei ausgewählten Partnerbetrieben

• Zahlreiche Weiterbildungsmöglichkeiten (z.B. Kiennast Akademie)

• Diverse Firmenveranstaltungen (Sommerfest, Weihnachtsfeier,…)

• Leistungsgerechte Entlohnung (Mindestgehalt lt. KV brutto € 1.896,- für 38,5 
Wochenstunden) + Bereitschaft zur Überzahlung basierend auf Erfahrung und 
Qualifikation
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